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Vedeni spolecnosti CzechToll s.r.o. deklaruje, Ze se za (iCelem dosazeni a prosazeni vyssi kvality pfi poskytovani
komplexnich sluzeb elektronického vybéru mytného rozhodlo pfijmout a realizovat opatieni, kterd vedou k
udrzovani a trvalému zlepSovani systému managementu kvality dle ISO 9001, systému managementu BOZP
dle ISO 45001, systému environmentalniho managementu dle ISO 14001, systému managementu informacni
bezpecnosti dle ISO/IEC 27001, systému managementu IT sluzeb dle ISO/IEC 20000-1, systému
protikorupcniho managementu dle ISO 37001 a systému managementu kontinuity podnikani dle ISO 22301.

Pro spinéni tohoto zdméru se zavazujeme plnit nasledujici zasady:

Prioritou je pro nas spokojeny zakaznik,
proto se snazime rychle, flexibilné a kvalitné pinit jeho poZzadavky.

Aktivné a trvale zlepSujeme a optimalizujeme nase procesy a zavedeny IMS,
s cilem dalSiho rozvoje spoleCnosti, zvySeni spokojenosti ztiCastnénych stran za soucasného snizovani vlivd
nasich cinnosti na Zivotni prostredi, zajisténi vysoké Grovné BOZP a informacni bezpeCnosti i dosahovani
vysoké drovné transparentniho, protikorupéniho a etického chovani a trvale zlepSujeme efektivnost
a integritu IMS v souladu s normami ISO 9001, ISO 14001, ISO 45001, ISO 37001, ISO 22301, ISO/IEC
20000-1 a ISO/IEC 27001.

Zajist'ujeme vysokou Uroven informacni bezpecnosti
zdokonalovanim bezpecnostniho systému a vyuZivanim modernich informacnich technologii.

Zajist'ujeme soulad s pravnimi a ostatnimi regulacnimi pozadavky,
proto naleZitou pozornost vénujeme jejich identifikaci, sledovani a implementaci ve spole¢nosti.

Systematicky zvySujeme odbornost nasich zaméstnancti,
¢imZ zajist'ujeme rist kvality a motivaci pro dosahovani lepsich vysledkd.

Rozvijime efektivni spolupraci se stabilnimi dodavateli,

zaloZenou na korektnosti, diivéfe a spolecném boiji proti korupci, coZ pfispiva ke zkvalitnéni nasich produktd
a sluzeb.

Udrzujeme kontinuitu podnikani,
zabezpecenim odolnosti kritickych procest, pravidelnym testovanim, vyhodnocovanim a aktualizaci pland
kontinuity a pfipravenosti na feSeni mimoradnych situaci tak, aby klicové cinnosti spole¢nosti mohli
pokracovat i v pripadé jejich naruseni.

V Praze, dne 02.03.2026
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